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"2018, Afio de Juan José Arreola”

QUEJAS Y DENUNCIAS EN MATERIA DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD

La Secretaria de la Funcién Publica (SFP) informa que los nimeros telefénicos 01-800-
FUNCION (386-24-66) desde el interior de la RepUblica y 01800-475-23-93 desde los Estados
Unidos de América, mismos que tenian el objetivo de brindar a la ciudadania un medio para dar
trdmite a quejas, denuncias, sugerencias, reconocimientos y solicitudes sobre tramites, servicios
o servidores publicos del Gobierno Federal, han sido cancelados y se sustituyen por la informacion
de contacto directo del Organo Interno de Control respectivo o de las Oficinas Centrales de la
Secretaria de la Funciéon Pdblica, como se enlista a continuacion:

EN FORMA PERSONAL.:
- Secretarfa de Salud - Organo Interno de Control
Av. Insurgentes Sur #1685, Piso 10, Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregén, C.P. 01020, CDMX.
- Secretaria de la Funcion Publica — Médulo 3 del Espacio de Contacto Ciudadano de la SFP
Av. Insurgentes Sur #1735, P.B. Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregén, C.P. 01020, CDMX.

POR CORREO ELECTRONICO:
- Secretarfa de Salud - Organo Interno de Control
guejas@salud.gob.mx atencionciudadana@salud.gob.mx
- Secretaria de la Funcién Piblica
contactociudadano@funcionpublica.gob.mx

POR CORREO POSTAL (CORRESPONDENCIA):
- Secretarfa de Salud - Organo Interno de Control
Av. Insurgentes Sur #1685, Piso 10, Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregén, C.P. 01020, CDMX.
- Secretaria de la Funcion Publica — Médulo 3 del Espacio de Contacto Ciudadano de la SFP
Av. Insurgentes Sur #1735, P.B. Col. Guadalupe Inn, Deleg. Alvaro Obregén, C.P. 01020, CDMX.

POR TELEFONO:
- Secretarfa de Salud - Organo Interno de Control
Conmutador (55) 2000-3100, Extension 53131.
- Secretaria de la Funcion Publica — Médulo 3 del Espacio de Contacto Ciudadano de la SFP
Conmutador (55) 2000-3000, Extensiones 1012, 1412y 2164.
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